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QПОРАДА: Ви можете 
знайти модель та серійні 
номери  приладу на QR- коді, 
розташованому на задній 
панелі пристрою.
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ДЛЯ ОТРИМАННЯ ГАРАНТІЇ ДЛЯ ВАШОГО ПРОДУКТУ, 
ПРОСТО ЗАРЕЄСТРУЙТЕ ВАШУ ПОКУПКУ: 

sharkclean.co.uk/register-guarantee

+44 (0) 800862 0453

Відскануйте QR -код за допомогою мобільного пристрою

Зверніть увагу, продукти, придбані безпосередньо у компанії 
Shark реєструються автоматично.

ТЕХНІЧНІ ХАРАКТЕРИСТИКИ

Напруга: 14,4 В

ЗБЕРЕЖІТЬ ДАНУ ІНСТРКЦІЮ ДЛЯ ПОДАЛЬШОГО 
ВИКОРИСТАННЯ 
Ця інструкція розроблена, щоб допомогти вам отримати 
повне розуміння вашого нового  пилососа Shark®.

Якщо у вас виникнуть запитання, зателефонуйте до 
служби підтримки клієнтів за номером 0800 862 0453.
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д Це маркування вказує на те, що цей продукт не слід викидати разом з іншими 
побутовими відходами. Щоб запобігти можливій шкоді навколишньому середовищу або 
здоров’ю людей унаслідок неконтрольованої утилізації відходів, відповідально 
переробляйте їх, щоб сприяти сталому повторному використанню матеріальних джерел. 
Щоб повернути використаний пристрій, будь ласка, скористайтесь системами 
повернення та збору або зверніться до продавця, де цей продукт був придбаний. Вони 
можуть взяти цей продукт для екологічно безпечної переробки.-

ЗАПОВНІТЬ НАСТУПНУ ІНФОРМАЦІЮ
Номер моделі:____________________________
Серійний номер: _________________________
Дата покупки: ___________________________
(Зберігайте чек)
Місце покупки: __________________________
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ВАЖЛИВІ ІНСТРУКЦІЇ З ТЕХНІКИ БЕЗПЕКИ
ЛИШЕ ДЛЯ ДОМАШНЬОГО ВИКОРИСТАННЯ 
• ПРОЧИТАЙТЕ ВСІ ІНСТРУКЦІЇ ПЕРЕД ВИКОРИСТАННЯМ ЦЬОГО
ПИЛОСОСУ.
Щоб зменшити ризик ураження електричним струмом і ненавмисної роботи приладу, 
завжди вимикайте живлення та виймайте акумулятор ION Power Pack перед 
обслуговуванням приладу

УВАГА! Щоб знизити ризик отримання травм, загоряння, ураження 
електричним струмом або пошкодження майна в результаті неправильного 
використання приладу, ретельно дотримуйтеся наступних вказівок.

Інструкція з безпечної 
експлуатації
1.Даний  пристрій складається з моторизованої
насадки, трубки/шланга та пилососа. Всі ці
деталі містять електричні з'єднання,
електропроводку таа рухомі частини, які
потенційно можуть бути небезпечними для
користувача.
2.Використовуйте лише оригінальні аксесуари
та запасні частни.
3.Використовуйте пристрій тільки так, як
описано в цьому посібнику з експлуатації. Не
використовуйте пилосос для інших цілей, крім
тих, що описані в цьому посібнику.
4.Даний прилад містить запасні частини.
5.Використовуйте пристрій тільки так, як
описано в цьому посібнику з експлуатації. Не
використовуйте пилосос для інших цілей, крім
тих, що описані в цьому посібнику.
6. За винятком фільтрів та пилозбірника, НЕ
піддавайте будь-які частини
пилососити впливу води чи іншої рідини.
7.Не дозволяйте користуватися приладом дітям.
Зберігайте прилад та його шнур у недоступному
для дітей місці. Необхідне пильне
спостереження за дітьми, коли прилад
використовується дітьми або поруч з ними. Не
дозволяйте дітям використовувати пристрій як
іграшку.
8.Даний пристрій може використовуватися
особами з обмеженими фізичними, сенсорними
або розумовими здібностями або браком
досвіду і знань, якщо їм надано контроль або
інструкцію щодо безпечного використання
пристрою і розуміння пов'язаної з ним
небезпеки.
9.Ніколи не торкайтесь до пилососа  та вилки
мокрими руками.
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10.Не використовуйте пристрій без
встановлених контейнеру для пилу та фільтрів.
11.Використовуйте тільки фірмові фільтри
Shark і аксесуари рекомендовані компанією
Shark.
12.Не вставляйте ніякі предмети в отвори для
насадок або аксесуарів
13.Не використовуйте прилад при
заблокованому отворі. Не допускайте
попадання пилу, ворсу, волосся або будь-яких
предметів, які можуть зменшити потік повітря.
14.Не використовуйте прилад, якщо потік
повітря обмежений. Якщо повітряні шляхи
заблоковані- вимкніть пилосос. Приберіть всі
перешкоди і знову ввімкніть живлення.
15.Тримайте насадки подалі від волосся,
обличчя, пальців, відкритих ніг або вільного
одягу.
16.Не використовуйте пристрій, якщо його
шнур, вилка або корпус
пошкоджені, а також в разі якщо пристрій
несправний або впав або
пошкоджений будь-яким іншим чином.
17.Дотримуйтесь особливої   обережності при
використанні приладу для прибирання сходів.
18.НЕ залишайте пилосос без нагляду під час
його роботи.
19.Під час користування приладом постійно
тримайте його над поверхнею килима, щоб не
пошкодити волокна килима.
20.Не використовуйте прилад для
всмоктування  рідин або палаючих предметів.
Не очищуйте гострі предмети, пил від фарб
або штукатурку. Не прибирайте  пилососом
гіпсокартонний пил, камінний попіл та
вугілля.

21.Не використовуйте прилад як насадку до 
електроінструментів для збору пилу.Заборонено 
пилососити димлячі або гарячі предмети, такі 
як розпечене вугілля, недопалки та сірники. Не 
використовуйте прилад для прибирання
легкозаймистих або горючих матеріалів 
(наприклад, рідин для запальничок, бензину або 
гасу) та не використовуйте прилад в
місцях, де вони можуть бути. Не збирайте
пилососом токсичні розчини (наприклад,
відбілювач, аміак або очищувач
каналізації).
22.Не використовуйте прилад на погано
освітлених ділянках, вологих поверхнях,
для прибирання на подвір'ї, та в місцях що
містять вибухові або токсичні пари.
23..Завжди вимикайте  прилад  перед тим
як розмістит його на зарядну базу.
24.Завжди вимикайте  прилад  перед
очищенням, обслуговуванням або
усуненням несправностей.
Безпечне поводження з акумуляторною
батареєю
25 Акумулятор є джерелом живлення для
пилососа. Уважно прочитайте та
дотримуйтесь усіх інструкцій із
заряджання. НЕ переносьте прилад,
тримаючи палець на кнопці живлення. НЕ
заряджайте прилад від джерела живлення.
26 Використовуйте лише зарядний
пристрій і батарею, що постачаються
разом із пристроєм. Використання
невідповідного зарядного пристрою може
призвести до незаряджання та/або
небезпечних умов. Використання будь-
якої іншої батареї може створити ризик
травми та пожежі.
28 Тримайте батарею подалі від усіх
металевих предметів, таких як
канцелярські скріпки, монети, ключі,
цвяхи або шурупи. Замикання клем
батареї збільшує ризик пожежі або опіків.
29 Якщо акумулятор пошкоджено, з нього
може витікати рідина. Уникайте контакту
з цією рідиною, оскільки вона може
викликати подразнення або опіки. У разі
контакту промийте водою. Якщо рідина
потрапила в очі, зверніться за медичною
допомогою.

30.Зберігайте прилад у приміщенні.Для 
подовження часу автономної роботи приладу, 
НЕ використовуйте та не зберігайте 
акумулятор при температурі нижче за 3 °C (37 
°F) або понад 40°C (104 °F).
31.НЕ підносьте прилад до вогню та не 
піддавайте температурам вищим 130°C
(266° F), оскільки це може спричинити вибух.
32.Прилад НЕ містить деталей, що підлягають 
ремонту.
33.Не намагайтесь самстійно модернізувати та 
ремонтувати прилад.
34.Не заряджайте  акумулятор при 
температурі нижче 5°С (40°F) або вище 40°С 
(104°F).
4 НЕ пилососте легкозаймисті або горючі 
матеріали (наприклад, рідину для 
запальничок, бензин або гас) та не 
використовуйте пилосос у місцях, де вони 
можуть бути присутніми. 

ЗБЕРЕЖІТЬ ДАНУ ІНСТРУКЦІЮ ДЛЯ ПОДАЛЬШОГО 
ВИКОРИСТАННЯ
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Комплектація

A.  Пилосос Wandvac Go
B. Щілинний насадка
C. Насадка  для прибирання шерсті домашніх 

тварин
D. Зарядна база
E. Відсік для зберігання аксесуарів
F. Літій-іонний  акумулятор (попередньо 

встановлений)

А 

F 

Монтаж док-станції

,. 

2. 

3. 

1. Посуньте вбудований тримач аксесуарів на задню 
частину зарядної бази, доки він не стане на місце із 
клацанням.
2. Протягніть шнур через пази в нижній частині 
зарядної бази та тримача зберігання аксесуарів, а 
потім через отвір на задній панелі.
3. Вставте аксесуари в отвори в стійках кріплення для 
зберігання аксесуарів.

Примітка. Для належної роботи переконайтеся, 
що всі компоненти повністю з’єднані та 
зафіксовані на місці.

Для того щoб придбати додаткові аксесуари, відвідайте сайт  sharkclean.co.uk

ПРИМІТКА. Тримач для зберігання аксесуарів  не можна знімний.
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Літій-іонний акумулятор

Перед першим використанням повністю зарядіть акумулятор. Повна зарядка займає приблизно 3,5 години.

Під час роботи

Q 
Постійне синє світло 

Зарядка

QQQ 
Блимає і зникає

Індикатори під час роботи акумулятора 

Низький заряд батареї

Блимає 

Заряджений 

Q 
Тьмяний 

УТИЛІЗАЦІЯ ЛІТІЄВОГО АКУМУЛЯТОРА

 Якщо літій-іонну батарею Shark" потрібно замінити, утилізуйте її або переробіть відповідно до місцевих 
розпоряджень чи правил. У деяких регіонах заборонено викидати відпрацьовані літій-іонні батареї у 
сміттєзвалище або в муніципальні тверді відходи потік. Поверніть відпрацьовані батареї до 
авторизованого центру переробки або до роздрібного продавця для переробки. Зверніться до місцевого 
центру переробки, щоб отримати інформацію про те, куди здати відпрацьовану батарею.

ПРИМІТКА. Ємність акумулятора Shark, як і всіх літій-іонних акумуляторів, з часом зменшується.
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ЗАРЯДКА ПРИЛАДУ

ЗАРЯДЖАННЯ ПІД ЧАС ЗБЕРІГАННЯ

1.Зарядіть пристрій, вставивши його в
відповідний роз'єм зарядної бази. 

Батарея

2.Переконайтеся, що контакти на пилососу 
суміщені з контактами на зарядній базі.
3.Коли заряджання завершиться і вам
знадобиться знову використовувати пристрій, 
зніміть його з док-станції.

ЗНЯТТЯ АКУМУЛЯТОРА

t 

Щоб вийняти батарею з ручного пилососа, 
натисніть на фіксатори батареї і витягніть її. Щоб 
повторно встановити, вставте батарею у 
відповідний відсік на ручці пилоссова, доки вона 
не стане на місце.

ПРИМІТКА. Якщо підключити док-станцію належним чином, індикатори заряджання на ручному пилососі згаснуть, вказуючи, що 
заряджання почалося. Після завершення заряджання кнопка живлення тьмяніє, а потім вимикається.
ПРИМІТКА: Основний блок поставляється з частковим зарядом. Щоб забезпечити максимальний час роботи, повністю зарядіть акумулятор 
перед першим використанням (приблизно 3 години). Якщо залишити пристрій підключеним до електромережі, це не призведе до 
пошкодження батареї.

s l sharkclean.co.uk

Панель керування
M 

КНОПКИ УПРАВЛІННЯ

.. 

.. �r,; 
w,JJ1 

--------

КНОПКА ЖИВЛЕННЯ РЕЖИМ BOOST

Натисніть кнопку On/Off на ручці, щоб 
увімкнути живлення. Щоб вимкнути живлення, 
натисніть кнопку ще раз.

Для додаткового збільшення потужності натисніть 
кнопку Boost. Натисніть знову, щоб повернутися до 
нормального живлення.

ЕКСПЛУАТАЦІЯ ПРИЛАДУ

ВИКОРИСТАННЯ АКСЕСУАРІВ

Щоб приєднати аксесуар до ручного пилососа, 
вставте його в отвір насадки. Щоб зняти 
аксесуар, зніміть його з насадки.
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ДОСТУПНІ АКСЕСУАРИ НА САЙТІ SHARKCLEAN.CO.UK

A. Щілинна насадка
B. Щілинна насадка Duster
C. Вузька насадка для оббивки та диванів
D. Широка насадка  для оббивки та диванів
E. Багатофункціональний інструмент для 

прибирання шерсті домашніх тварин
F.  Подовжувач насадки для підлоги
G. Замінна батарея
H. Зарядний пристрій для зарядки 

акумулятора

А \ 
�� 

в 

с А 
D 

Е 

F 

G 

н 

ПРИМІТКА. Не всі аксесуари постачаються з усіма пристроями. Щоб дізнатися про комплект постачання  вашого пристрою, 
ознайомтеся з Коротким посібником з експлуатації приладу. Щоб замовити додаткові аксесуари, відвідайте 
sharkaccessories.co.uk
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ДОГЛЯД ТА ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ПРИСТРОЮ

ОЧИЩЕННЯ ПИЛОЗБІРНИКА

Коли живлення вимкнено, посуньте кнопку від'єднання
пилососу на задній панелі пилососа до себе, і
пилозбірник відкриється. Витрусить фільтр та 

пилозбірник.

Протріть пилозбірник всередині сухою тканиною, щоб 

видалити пил і бруд.
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ДОГЛЯД ТА ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ПРИСТРОЮ

ОЧИЩЕННЯ ФІЛЬТРУ

Знявши пилозбірник і вимкнувши живлення, затисніть 
обидві сторони корпусу фільтра та поверніть його 
вгору, щоб отримати доступ до фільтра.

ПРИМІТКА. Не мийте ніякі частини чи аксесуари приладу  в посудомийній машині.

12 I sharkclean.co.uk 

Утримуючи корпус фільтр, витягніть тканинний 
фільтр за металеве кільце, щоб вийняти його з 
корпусу. Злегка потрусіть ним, щоб видалити будь-
який пил і сміття, а потім промийте його лише 
водою. Дайте фільтру висохнути на повітрі 
принаймні 24 години або до повного висихання 
перед повторним встановленням його в прилад.

ДОГЛЯД ТА ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ПРИСТРОЮ

УСУНЕННЯ НЕСПРАВНОСТЕЙ

А УВАГА! Щоб знизити ризик отримання травм, загоряння, ураження електричним струмом або 
пошкодження майна в результаті неправильного використання приладу, ретельно дотримуйтеся 
наступних вказівок.

 

Пилосос не збирає сміття. 
Погана потужність всмоктування.

Кнопка живлення засвітиться білим кольором шість разів з інтервалом у 2 секунди.
Перевірте фільтри, чи не потребують вони очищення. Дотримуйтесь інструкцій щодо промивання та повного 
висушування фільтрів перед їх повторним встановленням.

Прилад вимикається самостійно.
Є кілька можливих причин, чому пилосос вимикається сам по собі, включаючи блокування, проблеми з 
батареєю та перегрів. Якщо прилад вимкнеться сам по собі, виконайте такі дії:
1. Увімкніть живлення та перевірте індикатори батареї. Якщо потрібне підзаряджання, то переконайтеся, що 
живлення пилососу вимкнено перш ніж заряджати пилосос.
2. Спорожніть пилозбірник і почистіть фільтри (див. розділ Очищення пилозбірника та фільтра).
3. Перевірте аксесуари та вхідні отвори та усуньте всі засмічення.
4. Дайте пристрою та акумулятору охолонути принаймні 45 хвилин, доки вони не повернуться до кімнатної 
температури.
5. Натисніть кнопку On/Off, щоб перезапустити прилад.

КНОПКА ЖИВЛЕННЯ ЩО ЦЕ ЗНАЧИТЬ?

Низька напруга. 
Прилад вимикається. Кнопка 
живлення засвітиться 5 разів з 
інтервалом у 2 секунди, а потім 
вимкнеться.

Кнопка режиму Boost блимає. Мотор перегрівається.

Перевищення швидкості.Кнопка режиму Boost засвітиться 5 
разів з інтервалом у 2 секунди, а потім 
вимикається. 

ЩО РОБИТИ?
При вимкненому живленні перевірте отвірори 
приладу на наявність засмічень. Усуньте будь-які 
перешкоди. Дайте пристрою та акумулятору 
охолонути принаймні 45 хвилин за кімнатної 
температури.Можливо, потрібно буде зарядити 
акумулятор. Повна зарядка акумулятора триває 
(приблизно 3,5 години) шляхом розміщення 
пилососу на зарядній станції. Якщо проблема не 
зникає, зверніться до служби підтримки клієнтів.

Дайте пилососу та акумулятору охолонути до 
кімнатної температури приблизно 45 хвилин. 
Зверніться до розділу очищення та усуньте всі 
засмічення. Вони можуть перешкоджати потоку 
повітря. Пристрій можна встановити на зарядний 
пристрій і він почне заряджатися, коли досягне 
нормальної температури.

Вимкнувши живлення, перевірте отвори та 
насадки  приладу на наявність засмічень. Усуньте 
будь-які перешкоди. Якщо проблема не зникає, 
зверніться до служби підтримки клієнтів

ПРИМІТКА: Якщо пилосос все ще не працює належним чином, зверніться до служби підтримки клієнтів за номером 0800 862 0453 
або Sharkclean.co.uk.
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SharklNtNJA 
Гарантії Shark®
 Побутовий прилад, такий як пилосос, є значною інвестицією. Ваш новий прилад повинен працювати належним 

чином якомога довше. Гарантія, яку постачає виробник, є важливим фактором і відображає, наскільки 
впевнений виробник у своїй продукції та якості його виробництва.
Кожен прилад Shark постачається з безкоштовними деталями та гарантією. Наша служба підтримки клієнтів
(0800 862 0453) працює з 9:00 до 18:00 з понеділка по п’ятницю. Зателефонуйте безкоштовно, і вас прямо 
направлять до представника Shark®. Ви також знайдете онлайн-підтримку на shark-ninja.com.ua.
Як зареєструвати гарантію Shark?
Ви можете зареєструвати свою гарантію в Інтернеті протягом 28 днів з моменту придбання. Щоб заощадити час, 
вам знадобиться наступна інформація про ваш пристрій:
• Серійний номер (на етикетці пристрою з технічними показниками).
• Дата покупки (квитанція або накладна).
•Щоб зареєструватися в Інтернеті, відвідайте  сайт shark-ninja.com.ua.
Продукція, придбана безпосередньо у компанії Shark реєструється автоматично.
ВАЖЛИВО
• 24-місячна гарантія поширюються на ваш товар лише з дати придбання.
• Будь ласка, завжди зберігайте квитанцію. Якщо вам потрібно буде скористатися вашою розширеною 
гарантією, нам знадобиться ваша квитанція, щоб підтвердити інформацію, яку ви нам надали. Неможливість 
надати дійсну квитанцію може призвести до втрати вашої гарантії.
Які переваги реєстрації моєї безкоштовної гарантії Shark?
Коли ви реєструєте свою гарантію, ми отримаємо ваші дані для того, щоб ми могли зв’язатися з вами за 
необхідністю.
Ви також можете отримати поради щодо того, як отримати найкращий результат від роботи з пилососом 
Shark, і почути останні новини про нові технології Shark®. Якщо ви зареєструєте свою гарантію в Інтернеті, ви 
отримаєте миттєве підтвердження, що ми отримали ваші дані.
Протягом якого терміну діє гарантія на виріб Shark?
Наша впевненість у нашому дизайні та контролі якості означає, що на ваш новий пилосос Shark гарантія діє 
протягом 1 рік з дня покупки.
На що поширюється безкоштовна гарантія Shark?
Ремонт або заміна пристрою Shark (на розсуд виробника), включаючи всі деталі та роботу. Гарантія Shark® є 
додатком до ваших законних прав споживача.
На що не поширюється безкоштовна гарантія Shark?
• Засмічення- докладні відомості про те, як позбавитися засмічень в пилососі, див. у посібнику з експлуатації.
• Звичайний знос деталей, таких як щітка, запобіжник, ремінь, акумулятори тощо.
• Випадкові пошкодження, несправності, спричинені необережним використанням або доглядом, 
неправильне використання, нехтування, необережна робота або поводження з пристроєм, який не відповідає 
інструкції з експлуатації Shark®, що постачається з вашим пристроєм
• Використання пилососу не за призначенням.
• Використання деталей, не зібраних та не встановлених відповідно до інструкції з експлуатації.
• Несправності, спричинені деталями та аксесуарами, які не є оригінальною продукцією Shark.
• Неправильна установка (за винятком випадків, коли це встановлено виробником).
• Ремонт або зміни, здійснені сторонами, крім виробника або його авторизованих агентів.
Що станеться, коли гарантія закінчиться?
Shark не виробляє продукцію, яка буде працювати короткий час. Ми розуміємо, що у наших клієнтів може 
виникнути бажання відремонтувати свої пилососи після закінчення гарантії. У цьому випадку, будь ласка, 
зв’яжіться з нашою безкоштовною телефонною лінією обслуговування клієнтів та поцікавтесь нашою 
програмою гарантії за номером 0800 862 0453.
Де я можу придбати оригінальні запчастини та аксесуари Shark?
Запасні частини та аксесуари Shark розробляють ті самі інженери, які розробили ваш пилосос Shark. Повний 
асортимент запасних частин та запасних аксесуарів для всіх виробів Shark ви знайдете на сайті shark-
ninja.com.ua Пам’ятайте, що використання неоригінальних запасних частин, може призвести до втрати вашої 
гарантії.

Ілюстрації можуть відрізнятися від реального продукту. Ми постійно прагнемо вдосконалювати нашу 
продукцію, тому специфікації, що містяться в цьому документі, можуть бути змінені без попередження.

НОТАТКИ 

sharkclean.co.uk 15 



-

SharkNinja Europe Limited 3150 
Century Way Thorpe Park, Лідс
LS15 8ZB, Великобританія
0800 862 0453 sharkclean.co.uk

SharkNinja Germany GmbH,
с/о Regus Management GmbH, Excellent 
Business Center 10.+11. Stock, 
Westhafenplatz 1,
60327 Франкфурт-на-Майні,
Німеччина

Ілюстрації можуть відрізнятися від реального продукту. Ми постійно прагнемо 
вдосконалювати наші продукти; тому технічні характеристики, що містяться в 
цьому документі, можуть бути змінені без попередження.
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