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Інструкція з експлуатації
електричного чайника 

 220-240В, 50/60Гц 
2200Вт
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НАЙМЕНУВАННЯ ЕЛЕМЕНТІВ ЧАЙНИКА

ЧАСТИНИ

1. Швидконагрівальний   
 елемент

2. Зручна для використання   
 підошва.

3. Шкала

4. Змінний фільтр, що  
 запобігає утворенню  
 накипу

5. Кнопка «Вкл./викл.» 
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• Уважно прочитайте інструкцію перед початком експлуатації і 
збережіть її для використання в майбутньому.

• Цей прилад призначений тільки для побутового використання.

• Перед підключенням в мережу переконайтесь, що напруга, 
вказана на маркуванні приладу, відповідає напрузі у вашому 
будинку.

• При першому включенні чайника в мережу переконайтеся в 
її справності і надійному контакті. Ваш чайник оснащений євро-
вилкою. Штирі цієї вилки товще і не завжди підходять до розетки.

• Пам’ятайте, що гарний контакт у розетці - запорука тривалої 
роботи чайника.

• Не користуйтеся чайником, якщо пошкоджені шнур або вилка 
або є інші пошкодження. Для усунення несправності зверніться 
в майстерню з ремонту побутової техніки. Не намагайтеся 
ремонтувати прилад самостійно.

• Відключайте прилад від мережі, якщо ви ним не користуєтеся 
або перед чищенням.

• Не торкайтесь гарячих поверхонь чайника, беріться тільки за 
ручку.

• Будьте обережні, щоб не обпектися парою від киплячої води.

• Перш ніж чистити чайник, дайте йому охолонути.

• Щоб уникнути удару електричним струмом, не занурюйте 
прилад у воду або іншу рідину.

• Не залишайте дітей без нагляду біля включеного приладу.

ПРАВИЛА БЕЗПЕЧНОГО ВИКОРИСТАННЯ
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• Не допускайте, щоб електричний шнур звішувався зі столу, а 
також стежте, щоб він не торкався гарячих поверхонь.

• Надлишок шнура повинен знаходитися у відсіку на підошві 
чайника.

• Використовуйте тільки ту підставку, яка входить в комплект.

• Не встановлюйте прилад в безпосередній близькості від 
нагрівальних приладів.

• Ставте чайник на стійку, плоску поверхню.

• Будьте обережні при перенесенні чайника, наповненого 
кип’ятком.

• Використовуйте чайник тільки для кип’ятіння води, а не інших 
рідин.

• Стежте, щоб сторонні предмети не попадали в отвори

чайника.

• Не відкривайте кришку чайника під час кип’ятіння води.

• Не наповнюйте чайник нижче за відмітку “MIN” (0.5 л) та вище 
за відмітку “МАХ”. Вода при закипанні випліскується, потрапляючи 
на контактну групу, внаслідок чого контакти підставки можуть 
пошкодитися.

• Коли чайник включений, не можна знімати його з підставки.  При 
невиконанні цієї умови контакти підставки можуть зіпсуватися.

• Не включайте чайник без води.

• Прилад повинен бути заземлений.

ПРАВИЛА БЕЗПЕЧНОГО ВИКОРИСТАННЯ
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ІНСТРУКЦІЯ З ВИКОРИСТАННЯ

• Перед першим використанням чайника видаліть увесь 
пакувальний матеріал.

• Переконайтесь, що напруга, вказана на маркіровці приладу, 
відповідає напрузі у вашому будинку.

• Наповніть новий чайник водою до відмітки “МАХ”, закип’ятіть 
воду, а потім вилийте її. Повторіть цю процедуру 2 рази. Таким 
чином, ви видалите частинки, що залишилися після виробничого 
процесу.

• Промийте фільтр перед першим використанням.

• Підключіть прилад до мережі.

• Для наповнення чайника водою зніміть його з підставки, 
відкрийте кришку і налийте воду, звертаючи увагу на її рівень. Не 
наповнюйте чайник вище за відмітку “МАХ”. Закрийте кришку

• Помістіть наповнений чайник на підставку і натисніть на 
перемикач.

• Коли вода закипить, чайник автоматично виключиться.

• Чайник оснащений захисною системою відключення для 
запобігання роботі без води. Якщо прилад був включений без 
води, встановіть перемикач в положення “OFF” і дайте йому 
охолонути протягом декількох хвилин. Після цього наповніть 
чайник достатньою кількістю води і включіть як завжди.

• Знімаючи чайник з підставки, переконайтеся, що він 
відключений.

• Після відключення чайника почекайте 15-20 с., після чого ви 
можете знову користуватися чайником.
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ІНСТРУКЦІЯ З ВИКОРИСТАННЯ

ЧИЩЕННЯ ТА ДОГЛЯД
• Модель забезпечена фільтром, який не допускає попадання в 
чайник сторонніх частинок і затримує накип усередині чайника.
• Щоб уникнути утворення накипу всередині чайника та на 
фільтрі, систематично промивайте фільтр під проточною водою.
• Щоб зняти фільтр, відкрийте кришку чайника і злегка 
підштовхніть його вгору. При встановленні фільтру на місце 
сумістіть отвори на ньому з виступами на внутрішній поверхні.
• Перед чищенням відключайте прилад від мережі.
• Протріть зовнішню поверхню чайника вологою тканиною. Для 
видалення забруднень використовуйте м’які засоби для чищення.
• Не використовуйте металеві щітки і абразиви.
• Не занурюйте під час чищення чайник і підставку у воду або інші 
рідини. Не поміщайте чайник у посудомийну машину.

ВИДАЛЕННЯ НАКИПУ
• Накип, що утворюється всередині чайника, впливає на смакові 
якості води, а також порушує теплообмін між нагрівальним 
елементом і водою, що призводить до перегріву нагрівального 
елементу і виходу його з ладу.
• Рекомендуємо видаляти накип 1 раз на місяць.
• Щоб видалити накип, наповніть чайник до максимального 
рівня розчином оцту з водою в пропорції 1:2. Доведіть розчин 
до кипіння і залиште його на ніч. Вранці вилийте суміш, знову 
наповніть чайник до максимального рівня і прокип’ятіть.
• Для видалення накипу ви можете також використовувати 
антинакипін (1 л. на чайник).

СПЕЦИФІКАЦІЯ
Живлення 230 В ~ 50 Гц
Максимальна потужність 2200 Вт
Максимальний об’єм води 1,7 л

ТЕРМІН СЛУЖБИ ЧАЙНИКА НЕ МЕНШЕ 3 РОКІВ
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УМОВИ ГАРАНТІЙНОГО ОБСЛУГОВУВАННЯ

ШАНОВНИЙ ПОКУПЕЦЬ!
Компанія Rotex висловлює подяку за Ваш вибір і гарантує високу 
якість та бездоганне функціонування придбаного Вами виробу 
при дотриманні правил його експлуатації. Термін гарантії на всі 
вироби – 12 місяців з дня придбання. Даним гарантійним талоном 
Rotex підтверджує справність даного виробу і бере на себе 
зобов’язання щодо безкоштовного усунення всіх несправностей, 
що виникли з вини виробника. Гарантійний ремонт може бути 
проведений у авторизованому сервісному центрі на території 
України.

УМОВИ ГАРАНТІЇ:

1.  Справжня гарантія має силу при дотриманні наступних умов:

– правильне і чітке заповнення гарантійного талона з зазначенням 
найменування моделі, її серійного номера, дати продажу і печатки 
фірми-продавця у гарантійному талоні і відривних купонах;

– наявність оригіналу квитанції (чека), що містить дату покупки.

2.  Rotex залишає за собою право на відмову в гарантійному 
обслуговуванні у випадку ненадання вищезгаданих документів 
або якщо інформація в них буде неповною, нерозбірливою, 
суперечливою.Й

3.  Гарантія не включає періодичне обслуговування, встановлення, 
налаштування виробу вдома у власника.

4.  Не підлягають гарантійному ремонту виробу з дефектами, що 
виникли унаслідок:

– механічних пошкоджень;

– недотримання умов експлуатації або помилкових дій власника;
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УМОВИ ГАРАНТІЙНОГО ОБСЛУГОВУВАННЯ

– неправильного встановлення, транспортування;

– стихійних лих (блискавка, пожежа, повінь і т п.), а також інших 
причин, що знаходяться поза контролем продавця і виробника;

– попадання всередину виробу сторонніх предметів, рідин, 
комах;

– ремонту або внесення конструктивних змін неуповноваженими 
особами;

– використання приладу в професійних цілях;

– відхилень від Державних технічних стандартів живлячих, 
телекомунікаційних і кабельних мереж;

– при виході з ладу деталей, що мають обмежений термін служби.

5.  Справжня гарантія не обмежує законних прав споживача, 
наданих йому чинним законодавством.
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ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ’ЯЗАННЯ

Даний виріб призначений тільки для побутового застосування! 

I. ТЕРМІН ГАРАНТІЇ ЯКОСТІ І ВІДПОВІДНОСТІ 
ЗАЯВЛЕНОМУ ТЕХНІЧНОМУ СТАНУ СКЛАДАЄ: 
1) На виріб – 12 місяців з дня його продажу (підтверджується 
товарним чеком); 

2) На замінені після закінчення гарантійного терміну вузли, 
агрегати і запасні  частини – 30 днів з дня їх установки у виріб 
(підтверджується в гарантійному талоні відповідною відміткою з 
круглою печаткою сервісного підприємства).

3) При обміні товару на аналогічну модель у гарантійному талоні 
вписуєтся дата продажу товару та дата ремонту товару шляхом 
обміну. 

II. ВИМОГИ ДО ПРЕТЕНЗІЇ.
З метою посилення відповідальності експертів за висновок, 
претензії що до якості виробу і його технічного стану, 
приймаються тільки в уповноважених сервісних підприємствах, а 
також у сервісних відділах роздрібної торгівельної мережі, де був 
придбаний виріб.   

III. ПРОВЕДЕННЯ ГАРАНТІЙНОГО РЕМОНТУ: 
1) Гарантійний ремонт виробу здійснюється вказаним в 
гарантійному талоні або іншим уповноваженим сервісним 
підприємством. 

2) У разі проведення гарантійного ремонту гарантійний термін на 
сам виріб і його комплектуючі частини, які не були замінені при 
ремонті, продовжується на термін перебування виробу у ремонті.
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IV. ВАЖЛИВО! ГАРАНТІЯ НА ВИРІБ ВТРАЧАЄ СИЛУ 
У РАЗІ, КОЛИ: 

1) Виріб не має цього гарантійного талона. 

2) Гарантійний талон заповнений частково або неправильно і/або 
з виправленнями без їх підтвердження Продавцем; 

3) Серійний номер на виробі видалений або пошкоджений, якщо 
він там був передбачений і раніше був записаний до гарантійного 
талону. 

4) Ремонтні роботи проведені сервісним підприємством, не 
уповноваженим на даний вид діяльності (підтверджується 
Договором або одноразовою угодою). 

5) Без узгодження з Продавцем до виробу внесені конструктивні 
зміни (підтверджується експертним висновком). 

V. ГАРАНТІЯ НА ВІДПОВІДНІСТЬ ВИРОБУ ЯКОСТІ 
НЕ РОЗПОВСЮДЖУЄТЬСЯ НА ВИПАДКИ, КОЛИ 
НЕСПРАВНОСТІ ВИРОБУ БУЛИ ВИКЛИКАНІ: 

 недбалим поводженням з ним і неправильною його 
експлуатацією (наприклад – експлуатація в умовах «не побутового 
характеру», де використання виробу непридатне через зміну 
його статусу як «прилад побутового призначення»; експлуатація 
з порушенням вимог загально прийнятих правил безпеки при 
експлуатації електричних приладів, недотриманням інструкції по 
монтажу і експлуатації, і т.д.); 

 неправильними монтажними і/або пусконалаго-джувальними 
роботами;

ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ’ЯЗАННЯ
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 транспортними та механічними пошкодженнями;

 використанням неякісних або невідповідних витратних 
матеріалів; 

 підключенням виробу до комунікацій і систем (електроживлення, 
водопровід, каналізація), не відповідним вимогам національних 
Державних стандартів;

 природними явищами, стихійними лихами, пожежею і т.д.;

 попаданням у виріб сторонніх предметів, речовин, рідин, тварин, 
комах і таке ін. 

VI. НА КОРИСТЬ ВАШОЇ ВЛАСНОЇ БЕЗПЕКИ!!!

Ремонт і обслуговування виробу повинні здійснюватися тільки 
фахівцями сервісних центрів, навченими і атестованими на 
проведення подібних робіт. Будь ласка, запитуйте у Продавця 
iнформацiю про найближчий сервісний центр, уповноважений на 
проведення монтажних і/або пусконалагоджувальних робіт.

Адреси і телефони додаткових уповноважених Дистриб’ютором 
сервісних центрів, ви зможете дізнатися у вашого Продавця.

ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ’ЯЗАННЯ
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Артикул

Виробничий номер

Дата продажу

Штамп магазину

Підпис продавця

Підпис покупця, що підтверджує 
ознайомлення і згоду з умовами 
безкоштовного сервісно-
технічного обслуговування 
виробу, а також відсутність 
претензій до зовнішнього 
вигляду та кольору виробу.

ГАРАНТІЙНИЙ КУПОН
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